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OFERTA

DEVEMOS REPENSAR OS PRODUTOS QUE TEMOS, O QUE ESTAMOS A
OFERECER, SE E AJUSTADO OU NAO, O PROPRIO CICLO DE VIDA E QUANDO
PRECISAM DE SER REVISTOS. NA AREA DA FORMACAO EXECUTIVA DEVEMOS
ESTAR MUITO ATENTOS AO MERCADO E AS EXIGENCIAS DAS EMPRESAS

NUM MUNDO EM PERMANENTE MUDANCA, OS PROGRAMAS
CUSTOMIZADOS VAO AO ENCONTRO DAS NECESSIDADES ESPECIFICAS
DOS PARTICIPANTES E DAS SUAS ORGANIZACOES, LEVANDO AS EMPRESAS
A APOSTAR NO UPSKILLING E RESKILLING DOS SEUS QUADROS

s instituicoes de ensino pre-
sentes no pequeno-almocgo
debate da Executive Digest
sdo unanimes: a formacao
ao longo da vida é uma op-
¢do cada vez mais procurada
entre os executivos nacionais,
reforcando conhecimentos
_ e aumentando as perspecti-

vas no mercado de emprego.
Nesse sentido, o ano de 2023 correu em linha com
o previsto e verfificou-se uma tendéncia na procura
de temas como transformacao digital, analytics,
blockchain, ciberseguranca, inteligéncia artificial
ou sustentabilidade. Francisco Velez Roxo (Presi-
dente do ISEG Executive Education), Helena Laymé
(Head of Marketing & External Relations do ISEG
-Lisbon School of Economics & Management), Tiago
Guerra (Director do Técnico+ do IST), Rita Anjos
(Program Admissions manager do Iscte Executive
Education), Sénia Pilot Debienne (Processes &
Corporate Programs Manager do Iscte Executive
Education), Pedro Brito (Associate Dean para a
Formacao de Executivos na Nova SBE), Francisco
Santos (Head of Marketing Post-Experience and
Account Management na Nova SBE), Paulo Alves
(Vice-Dean e Professor Associado da Catoélica Porto
Business School) e Sofia Graca (Head of Marketing
and Communication da Catoélica Porto Business
School) foram os especialistas presentes na tltima
conversa sobre o ensino de executivos.

VALOR ACRESCENTADO

Investir na formacao continua faz sentido tanto a
nivel profissional como a nivel pessoal. Neste con-
texto, essa aprendizagem podera ser desenvolvida de
diversas formas, assumindo as escolas de negocios
um papel fundamental em todo este processo. «De-

vemos repensar os produtos que
temos, o que estamos a oferecer,
se € ajustado ou nao, o proprio
ciclo de vida e quando precisam
de ser revistos. Na area da for-
macao executiva devemos estar
muito atentos ao mercado e as
exigencias das empresas», assim
se inicia a conversa com algumas
das principais instituicoes da
area de formacao de executivos
em Portugal. Os especialistas
presentes sublinham também
que é fundamental a construgao
de uma nova logica competitiva.
«As empresas nao investem s6
porque sim, pensam muitos bem
nos investimentos que fazem,
nomeadamente em formacao. O
desafio aqui é desenhar formacoes
que aportem valor tanto a nivel
individual como para as empresa.
Parece facil mudar um programa,
mas nao é.»

Na era da transformacao digi-
tal e da constante mudanca, as
empresas enfrentam o desafio
de liderar e motivar varias gera-
¢oes de profissionais. Encontrar
o equilibrio inter-geracional, re-
quer actualmente muita flexibi-
lidade e equilibrio, por parte de
quem gere equipas. Se por um
lado podem surgir conflitos entre
as diferentes geracgdes, por outro
lado h4 uma troca de experién-
cias que beneficia a organizagao.
«Sem perder o valor global de

negobcio e a fragmentacio da es-
pecializacdo, planeamos ter uma
abordagem diferente, numa nova
légica de ensino de pés-graduado,
tendo em conta a longevidade
inter-geracional», acrescenta um
dos especialistas.

Todos os participantes presentes
concordam que os lideres precisam
de estar muito mais bem preparados
para responder aos desafios actuais
de competitividade do mercado.
Um gestor no contexto actual tem
que ter capacidade de gerir para-
doxos, ser resiliente, ter agilidade
social e adaptar-se a colaborar em
equipas. «E imperativo perceber
0 que as empresas precisam e
rapidamente ter capacidade de
conseguir ajustar a oferta.»

Sobre o papel das Universidades,
outro dos temas debatidos neste
pequeno-almocgo organizado pela
Executive Digest, um dos inter-
venientes salientou o impacto
na Sociedade, a importancia de
melhorar a competitividade das
organizacoes e impulsionar a
carreira dos formandos. «No
final do dia, as pessoas vao as
Universidades pela sua carreira.
S6 isso deve ser algo de reflexao
sobre o que estamos a oferecer
como proposta de valor. Devia ser
s6 educacgdo ou algo ligeiramente
diferente?», questiona.

Ao mesmo tempo, e do ponto
de vista da competititivade das
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empresas, o mesmo especialista
alertou para o facto de as escolas
estarem assentes num modelo de
negocio que trabalha sobretudo
com as grandes empresas. «Preci-
sariamos mais do dobro de grandes
empresas para nos tornarmos uma
economia mais comparavel com
a média europeia. As universi-
dades tém a responsabilidade de
apoiar as PME, s6 que o modelo
de negdbcio que foi construido ao
longo do tempo nao se coaduna
com a capacidade financeira e
disponibilidade das PME. Hauma
relacdo directa entre o impacto da
educacgio no impacto financeiro
das organizagOes», acrescenta o
especialista. Em Portugal, segundo
dados disponiveis, as pequenas e
médias empresas (PME) repre-
sentam 99,9% do tecido empre-
sarial nacional, sendo a maioria
microempresas com menos de 10
empregados. «Na nossa formagao
de executivos temos um modelo
que combina muito bem estas
realidades: a componente mais
académica e a proximidade a Asso-
ciagdes Empresariais e a realidade
das micro e PME», acrescenta.

MODELOS

Os especialista presentes no pe-
queno-almoco organizado pela
Executive Digest consideram que o
peso dos programas customizados
ja representa um peso substan-
cial na formacao de executivos.
«Quando estamos a desenhé-los
¢ mesmo fundamental perceber
se o cliente esta disposto a sair
da sala de aula e experimentar
uma nova experiéncia porque é
no formato que nos diferencia-
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AS EMPRESAS NAO INVESTEM SO PORQUE SIM,
PENSAM MUITOS BEM NOS INVESTIMENTOS QUE
FAZEM,NOMEADAMENTE EM FORMAGCAO. O DESAFIO
AQUIE DESENHAR FORMAQOES QUE APORTEM VALOR
TANTO A NIVEL INDIVIDUAL COMO PARA AS EMPRESA.
PARECE FACIL MUDAR UM PROGRAMA, MAS NAO E

mos. Existem muitas empresas
ainvestir nos customizados, mas
também temos muitas pessoas a
investir em si proprias», dizem os
intervenientes.

Os intervenientes sublinham
igualmente que as universidades
tém de ser capazes de impactar, ndo
s6 através da teoria mas também
através da pratica. «Um paper
académico tem, por vezes, menos
impacto do que um docente que vai a
uma empresa e consegue muda-la»,
acrescenta outro dos participantes.
Os membros afirmaram também
que a formacao de executivos ira
registar algumas mudancas, ga-
rantindo sempre o apoio ao desen-
volvimento de carreira nas varias
areas profissionais. «Mas nao po-
demos ser disruptivos na forma
como oferecemos. Temos de pensar
num modelo flexivel e de como
podemos ligar a oferta as neces-
sidades de mercado, bem como ir
ao encontro das necessidades das
novas geracdes», salienta outros
dos especialistas.

Num mundo em permanente mu-
danca, os programas customiza-
dos vdo ao encontro das necessida-
des especificas dos participantes e

UMGESTOR
NO CONTEXTO
ACTUAL
TEMQUETER
CAPACIDADE
DEGERIR
PARADOXOS,

SERRESILIENTE,

TER
AGILIDADE
SOCIAL
E ADAPTAR-SE
ACOLABORAR
EMEQUIPAS

das suas organizagoes. Esta neces-
sidade de enriquecer e desenvolver
conhecimentos levou as empresas
aapostar no upskilling e reskilling
dos seus quadros, em temas ligados
adisrupcio tecnoldgica no mode-
lo de negdcio, mas também na ca-
pacitacdo de aprender a lidar com
o imprevisto. «Por exemplo, um
CFO que percebe um pouco de Tec-
nologia, de Sustentabilidade ou
sobre o impacto da politica no con-
texto empresarial consegue resol-
ver melhor um determinado pro-
blema, ainda que seja com as ferra-
mentas financeiras. Isto quer dizer
que temos introduzido disciplinas
diferentes nos programas de lide-
rancga», refere outro interveniente.

Por fim, abordou-se ainda a res-
ponsabilidade das universidades
como vectores de uma mudanca
cultural, a par da familia, socieda-
de e empresas. «Ainda hd alguma
dificuldade na percepcao do valor
acrescentado da formacao, mas
tem-se feito um caminho. As em-
presas também tem este problema
de se juntarem em consércio para
escalarem internacionalmente,
ainda ha muita resisténcia. Temos
de continuar a insistir.» ®
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O MBA DA AESE BUSINESS SCHOOL
PROMETE UMA JORNADA INTENSA
DE TRANSFORMAQ&O PESSOALE
PROFISSIONAL, NA PREPARAQ&O DE NOVOS
LIDERES PARA ENFRENTAREM DESAFIOS
EM QUALQUER CENARIO DE NEGOCIOS
| | D

de vanguarda, sao alguns dos

pressupostos do AESE Executive
MBA>», avanca Rafael Franco, professor e director
do Programa da AESE Business School. Apostando
numa perspectiva de gestao geral, no apoio a toma-
da de decisoes estratégicas, alavancando o espirito
empreendedor e promovendo uma lideranca eficaz e
uma visdo global através de semanas intensivas em
diversos pontos do mundo, o AESE Executive MBA
¢, igualmente, uma eficaz ferramenta de autoconhe-
cimento. Nesse sentido, Rafael Franco, traca, nesta

entrevista, as linhas gerais do programa e aponta
os pontos diferenciadores deste Executive MBA.

esenvolver as capacidades de
lideranga em contextos multi-
culturais, promover a inovag¢ao
e o empreendedorismo, data-
-analytics e inteligéncia arti-
ficial, assim como as viagens
internacionais, contactando
com contextos socioeconémicos

Quais os pressupostos para a criagido do Executive
MBA da AESE, a quem se destina e como se tem adap-
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tado as exigéncias do mercado de
trabalho actual?

O AESE Executive MBA é um
programa de aperfeicoamento
em gestao, dirigido a executivos
de elevado potencial que ocupam
posicoes de grande responsabi-
lidade ou que tendem a evoluir
para cargos de direcgao-geral. Te-
mos vindo a rever os contetidos do
programa e a orientagao tem sido
no sentido de desenvolver as capa-
cidades de liderancga em contextos
multiculturais, promover a inova-
¢ao e o empreendedorismo, data-
-analytics e inteligéncia artificial,
assim como as viagens internacio-
nais, contactando com contextos
socioecon6micos de vanguarda.

Que métodos fazem a diferenca

para o sucesso deste MBA?

O “Método do Caso” e toda a
interaccdo e experimentacao as-
sociada tornam esta metodologia
de ensino muito estimulante e rica
em aprendizagens que colocam os
participantes em situacoes desa-
fiantes, fora das zonas de conforto.
Nos ultimos anos, temos adiciona-
do jogos e simulacGes que criam
novas situacoes de negocio e que
estimulam de forma extraordinaria
a analise e a tomada de decisoes.

Como caracteriza a importancia
das semanas internacionais?

As semanas internacionais em
Nova Iorque e Téquio sao periodos



PROGRAMA
O AESE EXECUTIVE MBA E UM PROGRAMA DE APERFEICOAMENTO ll.lllp
EM GESTAO, DIRIGIDO A EXECUTIVOS DE ELEVADO POTENCIAL LY |

QUE OCUPAM POSICOES DE GRANDE RESPONSABILIDADE OU

QUE TENDEM A EVOLUIR PARA CARGOS DE DIRECCAO-GERAL

» Rafael Franco, professor e director
do Programa AESE Executive MBA

de grande enriquecimento pessoal
e profissional; sio momentos
inspiradores e marcantes. Para
além dos participantes serem
confrontados com realidades
empresariais de vanguarda, tém a
oportunidade de visitar empresas
que sao referéncias nos sectores
onde operam. Procuramos que
os participantes contactem com
situacoes de negdcio originais e
disruptivas. A presenca de parti-
cipantes de diversos continentes,
na mesma experiéncia de apren-
dizagem, também proporciona
ligacdes pessoais e partilha de
perspectivas que enriquecem a
forma como os participantes véem
aempresa, o negdcio e os grandes

desafios no actual contexto eco-
némico mundial.

Em que se distingue o Executive
MBA da AESE face & concorréncia?

O AESE Executive MBA é um
programa executivo para gesto-
res com carreira consolidada, no
sentido em que os participantes
tém em média 12 ou mais anos de
experiéncia, de diversos sectores
de actividade, incluindo industria,
sector financeiro, sector nao lucra-
tivo, sector publico e servigos. O
corpo docente também é composto
por académicos com experiéncia
em direc¢ao-geral. A combinagdo
deste perfil de participantes e pro-
fessores proporciona discussoes e
interac¢Oes em aula muito ricas,
resultando em analises abrangentes
e melhores decisoes.

Pela sua experiéncia,como é que
observaatransformacio dos par-
ticipantes depois de terminarem
o programa?

Como director de programa é com
muita alegria que vejo muitos
participantes a serem promovi-
dos durante o AESE Executive
MBA. Outros, ao terminarem,
sao-lhes atribuidos cargos inter-
nacionais de topo e outros, sendo
empresarios, conduzem as suas
empresas para elevados niveis de
crescimento e rentabilidade. Sao
estes extraordinarios percursos
dos nossos participantes que, de
certa forma, certificam a qualidade
da formacao que proporcionamos
no AESE Executive MBA. E um
investimento com retorno para
cada um, para as suas familias e
para a sociedade.

TESTEMUNHOS

Participantes do AESE Executive MBA

® Diana Quina
Directora Comercial

da ISDN

«O AESE Executive
MBA foi transformador.
Houve uma simbiose perfeita entre
professores excelentes apaixonados

por ensinar, e o “Método do Caso”, que
desenvolve pensamento critico e skills
estratégicas. Para além dos conhecimentos
transmitidos, a jornada é enriquecedora:
estimula o autoconhecimento, networking
e crescimento de lideranca. O programa
preparou-me para enfrentar desafios com
confianga e adaptabilidade. Recomendo
vivamente a quem procura elevar a carreira
e ter impacto no mundo empresarial.»

® Francisco Fernandes
Senior Solution
Architect da EDP

«Participar no

i Executive MBA da
AESE foi uma experiéncia transformadora.
Fui desafiado, semanalmente, e tive a
oportunidade de partilhar a sala com
pessoas fantasticas e professores
extraordinarios. O “Método

do Caso” é, claramente, uma grande mais-
-valia do programa, assim como todas as
condic&es e atenc3o que a escola presta
aos participantes. Sem divida, uma
experiéncia para a vida, com impacto
desde os primeiros meses de curso.»

EXECUTIVE DIGEST.PT
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LIGACAO DIRECTA AOS

QUATRO CANTOS DO MUNDO

O DEEP E UM PROGRAMA DE GESTAO
PROMOVIDO PELA AESE BUSINESS
SCHOOL E QUE CONTACOM A
PARTICIPACAO DE PROFESSORES DE SETE
GEOGRAFIAS E QUATRO CONTINENTES

endo em mente o mundo de hoje,
o DEEP vem responder as ne-
cessidades de executivos e qua-
dros superiores que actuam num
contexto empresarial cada vez
mais acelerado e com ligacbes
internacionais mais prementes.
Leccionado por um conjunto de
_ professores da AESE Business

School e da prestigiada rede do
IESE Business School, esta formacao conta com
participacGes em directo de sete geografias e de
quatro continentes.

Privilegiando uma formacao de cariz pratico
e através de diversos métodos de aprendizagem
complementares, este programa pretende dotar os
quadros superiores com competéncias sélidas de
gestao ao nivel de Direcc¢ao, passando da Gestao de
Pessoas a Gestao da Transformacao Digital.

Sofia Chaves, presidente da PWN Luanda, profes-
sora na Angola Business School e fundadora e CEO
da Imcuba Angola, assim como Mauricio Henriques
Brito, partner da PwC MFAS, foram dois dos par-
ticipantes deste programa e o feedback nao podia
ser mais positivo.

Sofia Chaves acredita que o Programa DEEP
Ihe permitiu melhorar as competéncias em gestao,
negociacao e lideranca de equipas, elogiando as van-
tagens deste programa e a forma como respondem
as necessidades actuais das organizagdes: «Sendo
o DEEP um programa 100% online, duas das gran-
des vantagens s3o precisamente os contetidos pra-
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ticos e actualizados que podemos
depois aplicar no dia-a-dia das em-
presas», afirma.

Mauricio Henriques Brito acres-
centa, ainda, as vantagens do
formato online do DEEP. «A dis-
tancia de um “click” aprendemos,
desafiamo-nos, partilhdmos ideias,
debatemos pontos de vista e al-
cancamos algo que nao parecia
possivel num programa digital:
criamos lacos e vivemos um espirito
de equipa sem igual.» E se esta
distancia virtual poderia significar
um “afastamento” entre colegas
e professores, o partner da PwC
MFAS contraria esse pensamento.
«O que seria, a primeira vista, mais
um curso online, transformou-
-se num verdadeiro case study
de boas praticas, organizacao,
partilha de conhecimento e uma
cumplicidade muito grande entre
os participantes que, apesar da
distancia fisica, conseguiram
criar um espirito de equipa muito
forte», complementa.

Sobre a estrutura de conteudos,
calendarizacio, duracdo e layout,
Sofia Chaves nao tem dividas que
as aulas e os trabalhos de grupo
sdo muito interactivos, permitindo
que os participantes nao sintam a
distancia fisica: «<Em todas as au-
las parece que estamos na mesma
sala. Por outro lado, a calendari-
zagdo e aduracdo das aulas permi-
tem-nos manter os nossos com-
promissos profissionais».

NN

» Sofia Chaves, presidente da PWN Luanda,
professora na Angola Business School e
fundadora e CEO da Imcuba Angola

> Mauricio Henriques Brito, partner
da PWC MFAS

A par da qualidade dos docentes
e da componente pratica do curso,
a mesma profissional destaca,
ainda, a analise e discussao dos
trabalhos de grupo, que permitiam
aos participantes gerir projectos
como os darealidade das empre-
sas onde trabalham. A interacgio
com docentes e participantes de
outros paises € outra das vantagens
deste programa, permitindo maior
troca de experiéncias e partilha
de vivéncias de outros mercados.

Para Sofia Chaves, o programa
permitiu-lhe «melhorar as com-
peténcias em gestdo, analitica,
bem como na tomada de decisoes,
permitindo sempre a escuta activa e
apartilha da opinido dos membros
da equipa». No caso de Mauricio
Henriques Brito, o Programa DEEP
revelou-se «<uma experiéncia fan-
tastica e enriquecedorax.



O DEEP E O LIFE-
-FAMILY-WORK-
-FRIENDLYNESS

Como o digital veio balancear
a necessidade de formacao
numa rede internacional
os gestores e empresarios saibam

responder de forma criativa e ino-

vadora, destruindo e recriando, tal como sugeria
o economista e cientista politico austriaco Joseph
Schumpeterl a respeito da organizacao da economia
no inicio do século XX.

A vertente de acesso a know-how internacional
reveste-se de fundamental interesse para dirigentes
e lideres, uma vez que lhes permite aceder a inputs
relevantes sobre novos mercados, novos consumi-
dores e novas geografias, catalisando, assim, o seu
potencial criativo. Por outro lado, com o crescente
nivel de desafios da gestao moderna que se apresen-
tam aos gestores e empresarios, surge um paradoxo
dificil de gerir, no qual se reconhece que os recursos
humanos tém obrigatoriamente que renovar o seu

erante uma cada vez mais contur-
bada arena global, onde parecem
pulular livremente cada vez mais
ameacas de seguranca — desde os
virus patogénicos e cibernéticos até
aemergéncia de conflitos armados
que tém desafiado as cadeias de
valor -, torna-se imperioso que

» Pedro Ledo, Strategic Management
Associate Professor da
AESE Business School

stock de conhecimentos (upskill
ou reskill) para poderem navegar
nas aguas agitadas da economia
global, a0 mesmo tempo que se
reconhece que o tempo é cada
vez mais escasso, exigindo trade-
-offs cada vez mais complexos (e
dolorosos) a nivel pessoal, familiar
e profissional.

E precisamente neste contexto
que a tecnologia digital pode aju-
dar, de forma decisiva, a resolver o
paradoxo da crescente necessidade
de upskill/reskill versus a também
crescente escassez de tempo (e,
inerentemente, a qualidade de vida).

Mais concretamente, a forma-
¢ao remota com recurso a tecno-
logia digital imersiva permite a
conjugacdo de um sem-nimero de
vantagens, nao s para os partici-
pantes dos programas de forma-
¢a0, mas também para as empre-
sas e organizacoes que os enviam
e financiam, tornando o proces-
so formativo muito mais eficiente
e confortavel.

Foi com base nessa convicg¢ao
que adirec¢cao da AESE Business
School inovou ao lancar o DEEP
- Digital Executive Effectiveness
Program ainda antes da pandemia.
Desde a sua génese, a visao do
DEEP assentou precisamente numa
filosofia de “Life-Family-Work-
-Friendlyness”, na qual aspectos
como a duracao, a carga horaria
semanal, a tipologia de horario e

muitos outros pormenores foram
ajustados, ab initio, com todas as
vantagens do modelo full-online,
onde tudo se passa a distancia de
um “clique”, evitando comutagoes
ineficientes e as inerentes dificul-
dades (transito, estacionamento,
multas, atrasos, etc.).

Neste alinhamento da visdo, foi
igualmente definido um modelo
de “aulas em rede”, tirando o ma-
ximo partido da presenca inter-
nacional de escolas associadas da
TESE Business School, no qual
todos os blocos lectivos contam
com professores de varias geo-
grafias, perfazendo um total de
sete paises e quatro continentes.
Este cariz internacional confere
aos participantes do programa
um acesso significativo a realida-
des culturais, econémicas e em-
presariais de enorme riqueza e di-
versidade, sendo que os préprios
participantes contam também
com uma importante componente
internacional em termos da pro-
veniéncia dos mesmos.

Com base na abordagem atras
descrita, logra-se uma vertente
digital que actua como um me-
diador entre a referida necessi-
dade de formagao em gestdao com
forte cariz internacional e a cada
vez mais urgente necessidade de
equilibrio e harmonia entre a rea-
lidade profissional, vida pessoal
e familiar. Sao exemplos como o
DEEP que podem, efectivamen-
te, contribuir para a valorizag¢ao
constante do capital humano, ao
mesmo tempo que conferem uma
auténtica “Carta de Marear” neste
mundo de negdcios cada vez mais
complexo, caético e desafiador! @
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panorama da formacao de exe-
cutivos em 2024 esta marcado
por uma série de tendéncias
que conduzem, em especifico,
aum desenvolvimento susten-
tado no futuro do ensino e do de-
senvolvimento profissional para
lideres. «Estamos perante uma

rapida mudanca a escala mun-

dial, impulsionada pela tecno-

logia, globalizacao e disrupcoes socioecondmicas, que
exige que os lideres de hoje sejam ageis, adaptaveis e do-
tados de competéncias e conhecimentos actualizados.
Assim, as perspectivas imediatas centram-se na cria-
¢ao de programas que se foquem em: i) competéncias di-
gitais e tecnologicas; ii) personalizagdo do processo de
aprendizagem; iii) experiéncia imersiva e gamificacao;
iv) aprendizagem experiencial e pratica; v) soft skills;
vi) aprendizagem colaborativa e em rede; e vii) orientagdo
para aprendizagem ao longo da vida. Esta é uma area
em constante evolu¢io, adaptando-se as necessidades
do mercado e dos lideres do futuro, pelo que a persona-
lizacao, a flexibilidade, a aprendizagem experiencial e o
foco em competéncias digitais, aliadas as soft skills, vao
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A PERSONALIZACAO, A FLEXIBILIDADE, A
APRENDIZAGEM EXPERIENCIAL E O FOCO EM
COMPETENCIAS DIGITAIS VAO SER OS PILARES DA
FORMACAO DE EXECUTIVOS NOS PROXIMOS TEMPOS

ser os pilares da formacao de execu-
tivos nos proximos tempos», afir-
ma Carlos Vieira, director executi-
vo da formacao executiva da Cato-
lica Porto Business School.
Entre as areas mais procuradas,
este responsavel salienta os temas
datransformacao digital, inovacao,
sustentabilidade, gestdo da mu-
danca, lideranca e finangas. «Por
exemplo, em Outubro 2023 arran-
camos com a pds-graducio em
Sustentabilidade e Regeneracio,
uma area onde a nossa escola ja
disponibilizava varios programas
executivos mais curtos. Em termos
de temas em expansao, temos a
inteligéncia artificial, cibersegu-

ranca, blockchain, data analytics,
economia circular e gestdo de riscos.
Quanto a contracgao, observamo-
-lanas areas de Gestao de Projectos
e Gestao de Recursos Humanos,
mas na sua vertente mais tradicio-
nal e/ou generalista. Ou seja, ndo
sdo contraccgdes pelaimportancia
do tema para os executivos. Sdo
substitui¢Oes por programas mais
focados e especializados dentro des-
tas grandes tematicas ligadas a pes-
soas e projectos», acrescenta.

APOSTASE AS

VARIAS GERAGOES

A Catodlica Porto Business School
vail continuar a investir nas areas
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que tém sido parte do seu desen-
volvimento dos Gltimos anos, como
a aposta na internacionalizac¢io
(a nivel de programas, parceiros
e publicos), a inovacao, a susten-
tabilidade e a ética, a exceléncia
no ensino e pesquisa, a inova¢ao
com impacto e sempre com forte
conexdo pratica. «Em termos em-
presariais continuamos a apostar
em varios pontos fortes da escola
(e.g., ERS - Etica, Responsabilida-
de e Sustentabilidade, Analytics,
Financas, entre outros) e também
apostamos em areas onde 0 nosso
mercado empresarial mais natural
(regidao Norte) tem necessidades re-
levantes (e.g. Fashion Management,
Gestao da Saude, entre outros).
Para além disso, ha um reforco
da parceria com a Escola Superior
de Biotecnologia da Universidade
Catodlica Portuguesa, com mais
um novo programa conjunto - a
pos-graduacao em Nutricao, En-
docrinologia e Gestao. E, por fim,
quero salientar os programas que
estdo a ser construidos na area da
literacia financeira e regulatéria
para empresas, especialmente de-
senhados e pensados para as PME,
procurando, entre outros aspectos,
aprofundar conhecimento sobre
mecanismos de financiamento,
analise de risco de crédito, entre
outros temas», sublinha o director
executivo da formacao executiva.

Em termos individuais, destaca-se
igualmente o MBA Executivo, que
celebra este ano os 20 anos, que
tera varias novidades e uma nova
parceria internacional com a WU
- Vienna University of Economics
and Business. Além disso, também
ainstituicdo estd a preparar novos

programas, nomeadamente uma
pos-graduacao em Logistica e
Gestao de Cadeias de Abasteci-
mento e o programa avancado em
Distribui¢do Automoével.

Sobre as novas geragoes, o res-
ponsavel considera que estas desa-
fiam as estruturas tradicionais das
organizacoes. Esta valorizac¢do do
equilibrio entre vida pessoal e pro-
fissional, da flexibilidade e da auto-
nomia conduz a uma procura por
trabalhar em empresas com culturas
inovadoras e que estejam compro-
metidas com a sustentabilidade e
com a responsabilidade social.

«As escolas de negdcios tém um
papel fundamental a desempenhar
nesta transformacao, preparando
os futuros lideres para lidar com as
expectativas das novas geragdes.
Isso inclui o desenvolvimento de
competéncias como comunicagdo
eficaz, trabalho em equipa, lide-

» Carlos Vieira, director executivo da formagédo executiva
da Catdlica Porto Business School

MBA EXECUTIVO

O MBA Executivo continua a ser um programa

de formacao executiva importante, que tem
Aot .

apresentado uma tendéncia de crescimento.

:

E o maior programa e um dos mais antigos,

comemorando 20 anos este ano. Os MBA s3o

entendidos como uma formagao abrangente

e em que o networking é muito relevante.

ranca e inteligéncia emocional»,
refere Carlos Vieira.

Para além disso, as escolas devem
promover culturas organizacio-
nais mais flexiveis e inclusivas,
avaliando o impacto da adop¢ao
de modelos de trabalho mais fle-
xiveis, como o trabalho remoto e
o horario flexivel.

No que se refere aos desafios da
sustentabilidade e da responsabi-
lidade social, as escolas de negécio
podem preparar os futuros lideres
paralidar com os desafios globais
e promover um futuro mais susten-
tavel. E a Catolica Porto Business
School esta comprometida com to-
dos esses desafios, que considera es-
senciais para a gestdo de empresas
e institui¢des. Por isso mesmo, in-
tegra em todos os programas exe-
cutivos, componentes e matérias
que vao muito além dos conheci-
mentos técnicos especificos desse
programa. Exemplo disso, é o tra-
balho desenvolvido pelo Career De-
velopment Office ao nivel de men-
toring, advisory, entre outros. Ou,
por exemplo, o programa de Human
and Leadership Skills integrado
no MBA Executivo.
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CLUSTER DE ENSINO

Portugal possui, de facto, um forte cluster de
ensino, com diversas instituicdes de ensino
superior (em que incluo Universidades e
Politécnicos) de destaque em diferentes
areas. Para criar um hub universitario

ainda mais ambicioso e procurado, é
necessario intensificar a colaborago entre
as instituicdes. «Do lado da Catélica Porto
Business School estamos a fazé-lo de
diferentes formas. O desenvolvimento de
programas conjuntos é uma realidade que
passa por programas intrauniversitérios (caso
dos programas em parceria com a Escola
Superior de Biotecnologia ou com a Catdlica
Lisbon School of Business and Economics,
por exemplo), com outras instituicdes
nacionais (como um programa partilhado com
a Nova SBE na area da Lideranca Social das
Organizag¢des), com outras Universidades
Catdlicas internacionais (varios projectos em
curso com a Universidade Catdlica de Angola
ou com a PUC Rio) e com outras instituicdes

universitarias internacionais (como as que
participam no consércio GRLI - Globally
Responsible Leadership Initiative, ou a
mais recente parceria com a WU - Vienna
University of Economics and Business).

«Temos também a vantagem
de integrar, no mesmo campus e
na mesma vivéncia, a formacao
de executivos com os alunos de
licenciaturas e mestrados. E isso
permite também conhecer de perto
e antecipar alguns dos comporta-
mentos e atitudes esperadas nos
futuros lideres», diz o responsavel.

Ao mesmo tempo, a Catolica Por-
to Business School quer contribuir
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para a criacdo de uma sociedade
mais inclusiva e ajudar os traba-
lhadores séniores a alcancar o seu
pleno potencial. O envelhecimento
da populacio portuguesa pode
ser visto como um desafio e como
uma oportunidade para o sector
de formacao de executivos. Em
termos de desafios, observa-se a
escassez de mao-de-obra qualifica-
da e também um aumento dos cus-
tos com satide e seguranca social, o
que pode afectar a competitivida-
de das empresas. A necessidade
de preparar os trabalhadores mais
velhos para novos desafios e res-
ponsabilidades pode levar ao au-
mento da procura por formacéo de
executivos. Para além disso, o de-
senvolvimento de programas de
formacéo especificos para a popu-
lagdo sénior tem de atender as ne-
cessidades desta populacio, atra-
vés de programas de actualizacdo
de conhecimentos ou programas
de preparacao para a reforma.

LITERACIA

Aliteracia de gestdo é fundamen-
tal para a competitividade das em-
presas, em especial das PME. No en-
tanto, apesar da importancia reco-
nhecida, ainda ha muito a ser feito
para incentivar a formac?o nesta
area. «Na Catoélica Porto Business
School temos uma area a qual que-
remos dar cada vez mais destaque,
a formacao customizada. Nesse
sentido, desenvolvemos programas
de formacao especificos para PME,
com contetidos e metodologias
adaptados as suas necessidades
€ que procurem promover uma
capacitacdo maior em termos de
financiamento, procurando iden-

tificar todos os instrumentos que
existam em Portugal e no estrangei-
ro. Estamos também a olhar para
o desenvolvimento de programas
online e em modelo blended para
facilitar o acesso dos gestores das
PME. E estamos a fazer estes de-
senvolvimentos com parceiros que
agregam as empresas, Como sio as
associacOes empresariais. A esco-
la oferece ainda servigos de con-
sultoria e estudos de diverso nivel
para PME, que nos procuram pelo
conhecimento e capacidade de que
dispomos», explica Carlos Vieira.

Assim, a formagao continua a
ser uma aposta clara na atracgao
e retencao de talentos. Por varios
motivos. Hoje, as empresas sabem
que a questdo de fidelizagao dos
seus colaboradores vai muito além
de factores objectivos, como, por
exemplo a remuneracgio. E que
passa também pela aposta no de-
senho e no acesso que dao a forma-
¢ao diversificada e de qualidade.
«Vemos muitos exemplos de as-
sociacdo entre empresas e escolas
de negdcios — como 0 nosso caso -
para, por exemplo, desenhar pro-
gramas de formacao customizada
(especificos e a medida das necessi-
dades dos seus colaboradores) em
areas muito além das componen-
tes meramente técnicas. E com o
cuidado de criar calendérios de
formagao e programas que possam
atrair varios perfis de colabora-
dores. Além disso, as empresas re-
conhecem também que a qualifi-
cagio e bem-estar dos seus colabo-
radores é um factor fundamental
para o seu proprio sucesso, pro-
dutividade, eficiéncia e competi-
tividade», conclui Carlos Vieira. e
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O MBA Executivo da Catdlica Porto Business School tem
transformado liderangas. Sempre com o objetivo de criar o
maximo impacto positivo na socidade. E continuara esta missao
ja na 20? edicdao, em outubro. Fale connosco e conheca este e
outros programas de formacao executiva, que tém vindo a
moldar o futuro de muitas organizagoes.
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RIGOR E

FAZER ACONTECER E INDISPENSAVEL
PARA GERAR MUDANCA E IMPULSIONAR
AS ORGANIZAC}()ES E ASOCIEDADE
PARA PATAMARES SUPERIORES

rigor que o mercado do tra-

balho exige.

Os principios fundamentais sao, naturalmente, o
ensino, a divulgacao e o desenvolvimento nas areas
das Ciéncias da Gestao, das Linguas Aplicadas e do
Turismo, na Regido Norte do Pais, através da imple-
mentacao de uma filosofia de ensino superior que
prepare os estudantes para o exercicio de actividades
profissionais altamente qualificadas.

A ISAG Executive Academy tem provado ser uma
mais-valia junto do tecido empresarial através dos
cursos que disponibiliza - MBA, P6s-Graduagoes,
cursos de especializacio e formac¢do InCompany,
sendo referéncia pelo conjunto de valores essenciais
que compreende. Sao eles a Diversidade e Globali-
dade, para um ambiente de ensino e de producao de
conhecimento livre de preconceitos e de qualquer
tipo de discriminagao; Inovagao, é fundamental
proporcionar um ambiente que desenvolva, nos
estudantes e nos docentes, a capacidade de criar e
inovar no processo de ensino, de aprendizagem e de
investigacao; Espirito Empreendedor, fazer acontecer,

ISAG - Instituto Superior
de Administragao e Gestao,
também conhecido como
ISAG - European Business
School - é um estabelecimento
de ensino superior politécnico
privado, fundado em 1979
com objectivos assentes no
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éindispensavel para gerar mudan-
ca e impulsionar as organizagoes
e a sociedade para patamares
superiores; Rigor e Relevancia,
0 ISAG esta comprometido com
o rigor e a relevancia, pelo que,
tudo o que fizer, tem de ser bem
feito e com impacto real e visivel
nos estudantes, organizacdes e
sociedade e, por fim, mas nao
menos relevante, Etica e Respon-
sabilidade. Qualquer organizacao
cria impacto social através das
suas accoes, devendo pautar-se,
no pensamento e na ac¢ao, por
principios éticos irrepreensiveis.
Preparar os futuros profissionais
para tomarem decisoes reflecti-
das e transparentes, assentes em
praticas socialmente correctas,
é basilar e transversal a toda a
formacao do ISAG.

A pandplia de opgdes que o Ins-
tituto Superior de Administracao
e Gestao tem a disposi¢ao para au-
mento de conhecimentos é grande
quer em MBA, P6s-Graduagoes
e Formacao de Executivos. Vao
desde Gestao, Direito, Economia,
Turismo e Contabilidade. Todos,

tém em comum o cuidado em pre-
parar para o exercicio de funcoes
de gestao executiva em PME e
grandes empresas, com sdlida
preparagao em diversas areas da
gestao, assim como, desenvolver
competéncias de lideranga im-
prescindiveis para qualquer ges-
tor. S6 assim é possivel formar
profissionais combinando as es-
pecificidades nacionais com o am-
biente internacional e global.

Quanto as pds-graduacdes, para
além das ja conhecidas e reputa-
das, Direccao Comercial e Marke-
ting, Fiscalidade, Gestao de Re-
cursos Humanos e Web 3.0, Block-
chain e Criptoeconomia, este ano,
ha duas novidades que comprovam
o constante crescimento e evolug¢ao
no ensino especializado do ISAG.
A pés-graduacio em Cybersecu-
rity & Business Resilience e em
Gestao de Desporto sdo novas
apostas que ja estdo a ganhar es-
paco nesta instituicao.

De futuro, novos projectos estao
na mira. Todos, alinhados com as
constantes mutacoes e exigéncias
do mercado. e
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DAR RESPOSTA AOS
DESAFIOS DOS LIDERES

O ANO DE 2024 ESTA A MARCAR UMA EVOLUCAO NO PORTEFOLIO DA INSTITUICAO,
REFORCANDO A IMPORTANCIA DE PROGRAMAS PARA OS EXECUTIVOS E EMPRESAS

papel das escolas de neg6- :

cio é consolidar e a0 mesmo . oS 3

tempo antecipar o que sao as . .

tendéncias que impactarido

a sociedade e os negdcios. -

Em entrevista a Executive |

Digest, Francisco Velez Roxo, F " ==
. ] — 1 ! - v

presidente do ISEG Executive

Education, explica como a

institui¢do esta a desenvol-
ver solucbes de aprendizagem que possibilitem o
desenvolvimento das pessoas para, mais do que
responderem, liderarem essas transformacoes.

A partir de agora, e tendo em conta o inicio de 2024,
qual o ponto de situagdo e perspectivas para o futuro
ao nivel da formacao de executivos?

O contexto econémico e social é actualmente muito
desafiante a nivel internacional e instavel em varias
dimensdes a nivel nacional, pelo que naturalmente
sentimos alguma ponderacao, principalmente por
parte das empresas, na tomada de decisdo na formacao
de executivos. No entanto, conseguimos identificar
claramente que existe uma maior compreensio
transversal para que o upskill e reskill holistico de
executivos e empresas é absolutamente fundamental
para o sucesso, em periodos de turbuléncia. por exemplo de legislagdo, como

ESG e Anticorrupcao. Estes cur-
Que areas e temas estio a ser mais procurados? sos, estdo sempre completamen-

Quais os temas em expansio, e de contracgio? E te esgotados. A par de outras dreas
uma continuidade de 2023? criticas estrategicamente como
Os programas em areas core que permitem o desen-  sio os casos da Ciberseguranca e
volvimento de pessoas para camprir novos desafios,  da Inteligéncia Artificial (TA).
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Que novidades gostariam de des-
tacar para2024,anivel empresa-
rial e também individual?

O ano de 2024 esta a marcar uma
evolucao no nosso portefdlio, refor-
cando a importancia de programas
para executivos e empresas, trazen-
do simultaneamente inovactes que
ajudam a reinventar o futuro técnico
e comportamental das pessoas, da
sociedade no seu todo e da economia
em particular. Destacamos:

®ESG Reporting Corporativo e Ndo
Financeiro: um programa de 34
horas onde os participantes desen-
volvem a capacidade de realizar o
reporting corporativo de acordo
com as normas Corporate Sustai-
nability Reporting Directive (CSDR)
e Non-Financial Reporting Direc-
tive (NFRD).

o Artificial Intelligence for Value
Creation: um programa de 30 ho-
ras, com o contributo de empresas
como Microsoft, Deloitte, Salesfor-
ce, Sonae e Amazon Web Services
onde gestores aprofundarao o co-
nhecimento e potencial das apli-
cacoes de IA nos negbcios, para
prepararem as suas organizacoes.

¢ Leading People & Change: um
programa de 29,5 horas, onde se in-
clui coaching individual, para mana-
gers, directores e gestores encontra-
rem as suas caracteristicas enquanto
lideres, optimizarem a performance
das suas equipas e serem capazes
de conduzir uma mudanca organi-
zacional eficazmente.

®Financas para Tomada de Decisdo:
um programa de 24 horas, concebi-
do para profissionais sem formagao
em financas, que pretende desenvol-
ver um conhecimento integrado de
conceitos financeiros, matematica
financeira, fiscalidade e analise de
investimento, para tomarem de-
cisdes mais conscientes do impac-
to financeiro e serem uma parte
importante da estratégia da em-
presa, na definicdo estratégica e
de budgtes.

No decorrer do proximo més lan-
caremos mais novidades, nomeada-
mente pos-graduacoes em Gestao
de Activos Turisticos e Comércio In-
ternacional, assim como programa
executivos em Economia da Defe-
sa e Growth Mindset & Cultura Em-
presarial. Podendo até ao final do
ano existirem mais novidades re-
lativamente ao nosso portefolio,
acompanhando o que sdo as neces-
sidades dos executivos e empresas.

Relativamente & consolidacio da
oferta, com impacto para o desen-
volvimento de todos os niveis da orga-
nizagdo, podemos ainda destacar:

o Strategic Leadership Program: em
Maio tem inicio a 3.2 edi¢do de um
programa de lideranca estratégi-
cadirigido a C-Leve, que une o ISEG

OISEGEA
ESCOLADE
ECONOMIA

E GESTAO DA
UNIVERSIDADE
DE LISBOA COM

112 ANOS DE

EXISTENCIA,

DESENVOLVENDO-
-SENOS NOSSOS

DIAS JA UMA

RELAGAO

CADAVEZ

MAIS PROXIMA

COM OUTRAS

ESCOLAS, O

QUENOS

PERMITE CRIAR
SINERGIAS

e a Columbia Business School. A
primeira semana em Maio decorre-
ra em Lisboa, em Junho decorrera
asegunda semana em Nova lorque
e o programa fechara com um dia
em Lisboa, em Setembro.

® Pés-graduagio em Applied Arti-
ficial Intelligence & Machine Lear-
ning: parceria da Amazon Web
Services e Devoteam, desenvolve
profissionais capazes de criarem
solucbes de machine learning e IA
nas suas empresas, sendo para isso
muito importante o projecto que
desenvolvem no decorrer da pos-
-graduacao end-to-end, através de
casos reais de empresas parceiras
como a RTP, Fidelidade e eSPap.

® Gestio de Risco e Compliance:
Regime Geral da Prevencdo da
Corrupgdo: programa de 30 horas,
que especializa executivos na de-
teccdo e prevencao de fraude, com
apossibilidade de desenvolverem
um Plano de Prevencdo de Riscos
de Corrupgao e Infracgdes Conexas
para a sua organizagéo.

® Pés-graduagdo em Auditoria,
Risco e Ciberseguranga: programa
fundamental para os profissionais
criarem metodologias sofisticadas e
eficazes na gestao do risco e no con-
trolo de custos de contexto.

Como estio os MBA face aos ou-
tros programas de formagao exe-
cutiva? A ganhar ou a perder ter-
reno? Qual a vossa expectativa?

O programa de MBA do ISEG é
muito prestigiado, por ser o MBA da
Universidade de Lisboa ja com 40
edi¢Oes realizadas. Neste momen-
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to, por exemplo, os participantes
da 39.2 edicdo estao arealizar uma
imersao na California (Silicon Val-
ley), que resulta de uma parceria
com a University of San Francisco
e que se traduz em grande valor
para a visdo empresarial e capa-
cidade de inovagao nas pessoas
que competem cada vez mais em
mercados globais e digitais.

O MBA é um programa longo e
bastante exigente, pelo que notamos
essencialmente uma mudanca no
perfil de participantes, encontran-
do cada vez mais profissionais jo-
vens, com experiéncia relevante
e cargos de responsabilidade, a
pretenderem alavancar as suas
competéncias para alcancar um
nivel seguinte da carreira.
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» Francisco
Velez Roxo,
presidente do
ISEG Executive

Education

Asnovas geragdes vao forcar uma
mudancga na estrutura das organi-
zag¢des: ndo querem ter a obrigato-
riedade de trabalhar em horarios
fixos e ambicionam autonomia, por
exemplo. Qual o papel das escolas
de negécio nesta transformacgio?
O papel das escolas de negdcio é
consolidar e, a0 mesmo tempo,
antecipar o que sdo as tendéncias
que impactario a sociedade e os
negocios, para ter a capacidade de
desenvolver solucoes de aprendi-
zagem que possibilitem o desen-
volvimento das pessoas para, mais
do que responderem, liderarem
essas transformacges.

Actualmente, ja identificaAmos
com clareza que temas como a IA,
sustentabilidade, agilidade e lide-
ranca estratégica terdo um forte im-
pacto no futuro do trabalho. Como
tal, orgulhamo-nos da resposta que
estamos a dar a estes desafios, com
uma oferta robusta e integrada nes-
tes temas, possibilita a prepara¢io
dos lideres actuais e futuros para que
sejam capazes de continuar a criar
valor, incorporando e retirando o
maximo potencial das transforma-
¢bes que moldam o mundo.

Temos em Portugal um verdadei-
ro cluster do ensino,com um con-
junto de universidades que se dis-
tinguem em diversas matérias.
Como é que as niversidades podem
colaborar ainda mais entre si para
criar um hub universitario ainda
mais ambicionado e procurado?

O ISEG é a Escola de Economia e
Gestao da Universidade de Lisboa
com 112 anos de existéncia, desen-
volvendo-se nos nossos dias ja uma
relacdo cada vez mais préxima com

outras escolas, o que nos permite
criar sinergias. Ainda assim admi-
timos que sdo escassas face ao po-
tencial de criagao de valor que
existe no hub da formagao em Por-
tugal. E um trabalho a ser muito
mais desenvolvido, como € o caso
do programa customizado “Lab
Justica”, que vai ja na segunda edi-
¢a0 e com uma nova versao “Deep
Dive” e em que o ISEG em conjunto
com a Nova SBE e a Porto Business
School estdo a preparar mais de
100 profissionais do sector da Jus-
tica para temas criticos como a
inovacio, gestdo da mudanca e
transformacao digital.

E continua-se afalar naatrac¢ioe
retencio de talentos. Continuaa
haver uma clara aposta na forma-
¢do como medida para combater
esta situagio?
Independentemente dos desafios
da atrac¢@o e retencao de talento
em geral, as organizacoes e os pro-
fissionais ja compreenderam a ne-
cessidade de investirem em lifelong
learning para conseguirem acompa-
nhar as transformagdes vertigino-
sas que o mundo coloca quase dia-
riamente. A necessidade de actuali-
zacao constante de conhecimentos
e aquisicao de novas competéncias
é critica para o desenvolvimento
estratégico e operacional das or-
ganizacoes, independentemente
do sector de actividade, pelo que a
formacao é um dos veiculos ideais
de desenvolvimento e cria¢io de
valor e networking, muitas vezes
intra-empresa, que promove um
crescimento de um mindset ar-
rojado, inovador e capaz de criar
valor sustentado. e
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nternacionalizar, internacionalizar, inter-
nacionalizar. Para José Crespo de Carvalho,
presidente do Iscte Executive Education, o
futuro ao nivel da formacao de executivos
passar por conquistar novos mercados
além-fronteiras. «O mercado portugués
é pequeno. Somos muitos players. Nao ha
um hub ou uma organizacao que nos per-
- mita trabalhar em conjunto o mercado
nacional. Estamos em “red ocean” puro. O
Unico sentido é, de ha muito, ir para fora. E ha varios
mercados a trabalhar, nao obstante alguns dos mer-
cados estarem também eles com problemas. Mas ndo
hé outro sentido ou outra aproximacao. Por todas as
razdes e mais uma temos de exportar formacao de
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A INTERNACIONALIZACAO E UMA PRIORIDADE
PARA A INSTITUICAO LIDERADA POR JOSE CRESPO
DE CARVALHO

executivos. Em paralelo com visao
estratégica, lideranca carismatica
e habilidades digitais, entre outras
competéncias que tém vindo a ser
delimitadas pelo World Economic
Forum», afirma o responsavel.
Nesse sentido, continua José
Crespo de Carvalho, o que se pede
em Portugal nio € o que se pede
no mundo todo. «Cada um dos

mercados onde estamos tem re-
quisitos e logicas diferentes e ne-
cessidades e dores diferentes. To-
dos querem crescer. Mas a verda-
de é que estamos num mercado
pequeno, Portugal, onde deixamos
um pouco de lado as competén-
cias mais técnicas e o pensamento
critico, a resoluc¢do de problemas
complexos ou até a criatividade
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O MBA do Iscte Executive Education é
um programa diferenciador no mercado

portugués. «Temos tido a felicidade de

ter sempre programas robustos. Para

isso contribuem os rankings QS do nosso

Executive MBA, que nos colocam ha trés

anos consecutivos no Top 50, e o ranking do

Financial Times que nos colocou nos melhores
100 do mundo. Sé ha dois Executive MBA
neste ranking em Portugal. E o nosso é um

deles. Reconhecimento de que estamos em

permanente progressio e que conseguimos

e queremos fazer sempre mais e melhor. Dito
isto, ndo temos tido problemas em fazer bons
cohorts entre os 40 e 0s 50 participantes até
para que beneficiem do fortissimo network.»

para nos centrarmos sempre mui-
to avolta dalideranca. Nao é que
nio seja um tema importante. E
critico até pela auséncia notoria

deliderancas e de preparacdopara ~ VAMOS LANCAR
liderar. Mas nao pode e nao deve EHJRAEOABE:L-
ser o unico tema. Por exemplo, te- NOVO LIVRO
mos muito a aprender com GenAl, DA COLECGCAO
4rias di 5 - VOZES
nas virias d1m~ensoes~e nasvirias oo CCENTE
areas da gestdo, e nao so. Esta- SOBRE
mos a aproveitar tudo o que temos LITERACIA
disponivel? Ainda nio até porque F NAD'XSE' RA.
a velocidade de avango da inte- JUSTAMENTE
ligéncia artificial generativa é gi- PROMOVER
gantesca e para apanhar o com-  ESSALITERACIA
: = Py QUE, PORMAIS
boio, nesta fase, nao sera facil para INICIATIVAS
nenhum player.» QUE EXISTAM,
Os programas flagship do Iscte NU'T')%Q%EAO

Executive Education continuam a
ser os mesmos — Executive MBA,
Executive Masters, Pos-graduacoes
e Pés-gradugoes online com fim-

» José Crespo de Carvalho, presidente
do Iscte Executive Education

-de-semana final imersivo. Agora
derivados de muitas componentes
na 6ptica da sustentabilidade, da
governance e das tecnologias, em
particular inteligéncia artificial.
«Como grande aposta temos um
programa de inteligéncia artifi-
cial para gestao, totalmente em
inteligéncia artificial, a primeira
pos-graduacao em Portugal. Te-
mos alguns programas na area do
desenvolvimento humano através
de questdes comportamentais, tam-
bém ao nivel de pos-gradugoes, e
as areas de vendas, de comunica-
¢do, mas também de mercados fi-
nanceiros, fintech e ESG foram re-
forcadas com novos programas.»

AS VARIAS GERAGOES E AS
DIFERENTES LITERACIAS
Sobre se as novas geracoes vao
forgar uma mudanca na estrutura
das organizacgoes, José Crespo
de Carvalho considera que tudo
estd a mudar e o tema nao pode
ser tratado de forma leve. Alias,

a mudanca esta muito longe do
final, se houver final. «O querer
horarios flexiveis e autonomia é
legitimo. Mas do outro lado da ba-
lanca parece consensual que nao
se pode ter full remote porque da-
nifica-se a cultura da empresa, ini-
be-se ainovagdo, compromete-se
e estratégia, qualquer que seja, e
esta-se a contribuir para uma sa-
nidade mental absolutamente
depauperada. Ao caucionarmos
a dessocializacao estamos a con-
tribuir para seres humanos sem
quaisquer competéncias relacio-
nais, que sao criticas. Basta olhar-
mos para o que se pretende em
termos de competéncias e ao ini-
birmos pensamento critico e ino-
vagdo, criatividade (colectiva), re-
solucdo de problemas (em grupo),
mesmo lideranca - € quase impos-
sivel uma lideranca humanizada
a distancia - estaremos a fazer a
vontade de novas geracoes, mas
ao fazer-lhes a vontade a matar o
que de mais rico ja conquistamos
ao longo de anos e anos de empre-
sas. Sao caminhos estreitos, mas
exigem algum amadurecimento e
solucgbes com alguns denomina-
dores comuns quer aos novos tem-
pos quer a necessidade de ndo des-
truir empresas», sublinha.
Também ao nivel da formacdo de
executivos, o envelhecimento cons-
tante da populagao portuguesa
constituird em muito pouco tempo
um enorme desafio. «Nao vislum-
bro universidades e mesmo for-
macao de executivos sem publicos
mais jovens. Que ou virao do exte-
rior ou ndo virdao das nossas “pira-
mides etarias”. H4 um movimento
muito importante de recentramen-
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to na pessoa, qualquer que seja a
sua idade, e a enfase nos proces-
sos de lifelong learning. Teremos
por ai uma mescla interessante
de caminhos a explorar e a esco-
lher», refere o presidente do Iscte
Executive Education.

Em relacdo ao facto de muito se
falar na literacia de gestao como
elemento fundamental para melho-
rar a competitividade das nossas
empresas (tendo as PME como
principal destinatario desta si-
tuacdo) poucas medidas tém sido
feitas como incentivo para in-
crementar a formagao. José Cres-
po de Carvalho d4 algumas pis-
tas para encontrar uma solucgio.
«Diria que literacia de gestao e li-
teracia financeira. L4 esta, como
é possivel ter literacia de gestao
sem ter literacia financeira? Nao é
possivel. Temos varios programas
a promover a literacia financeira.
E vamos lancar entre Abril-Maio
um novo livro da colec¢ao VOZES
precisamente sobre literacia fi-
nanceira. Para justamente pro-
mover essa literacia que, por mais
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iniciativas que existam, nunca
serao demais. Somos os ultimos
da Europa em literacia financeira
0 que é um péssimo sintoma.»
Por fim, e quando questionado,
sobre como podem as universida-
des colaborar ainda mais entre si
para criar um hub, o responsavel
admite que esta é uma «questao
paraum milhdo de délares». Mas
de resposta muito complexa. «Ha
boas vontades por parte de algu-
mas pessoas, mas ha sempre quem
ache que o seu quintal é melhor
que o dos outros e isso torna-nos
pequenos e miopes. E, claro, sendo
eu um grande defensor da colabo-
ragao nao posso estar mais de acor-
do com a cria¢do de um hub forte,
de complementaridades, que nos
fortaleca sobretudo perante o exte-
rior. Acredito que com os incenti-
vos certos o hub pode ser desenha-
do e passado a pratica. Muito em-
bora se saiba que vao existir sem-
pre os detractores e os que acham
que a sua horta tem melhores le-
gumes que as dos outros. Contra
isso, o colectivo com alinhamento

TALENTO

Continua a haver uma clara aposta na
formacdo de executivos como medida

para combater esta situacdo. N3o falar de
atraccdo e retencio de talentos n3o teria
qualquer l6gica. «Agora ndo nos imputem
ands, universidades, esse énus porque
temos estado a produzir excelentes quadros,
apeteciveis por qualquer pais do mundo. Se
sdo atractivos para o mundo pois deveriam
ser atractivos para Portugal. Compete as
empresas valoriza-los em conformidade. Ou o
exterior encarregar-se-4 disso. Tempos houve
em que fomos acusados, e bem, de estarmos
afastados das empresas. Hoje, talvez seja
precisamente o contrario. As empresas
afastaram-se das universidades. Nao
conseguem atrair e reter o que produzimos.
E sera porque produzimos mal? Nao porque
outros, no exterior, gostam, atraem e retém.
Ha agora qualquer coisa a fazer do lado das
empresas, ou muita coisa, e ca estaremos
para ajudar. Como de resto acho que
sempre estivemos. Embora hoje com uma
nogao muitissimo apurada das dores e das
necessidades das empresas, aspecto que
nos escapava hé uns 20 anos atras», refere
José Crespo de Carvalho.

por baixo, nada a fazer. Isto explica
este colectivismo aparente, mas
com profundo alinhamento por
baixo. Estou convicto de que pre-
cisamos de mais forca individual,
ainda, para chegarmos ao ponto de
vermos a necessidade do colectivo.
Mas isso demora tempo. E ndo me
parece que o tenhamos. Parece um
contrassenso, mas nao é», conclui

José Crespo de Carvalho. e



. : EXECUTIVE EUROPEAN
ISCte - E’c‘lec”:'."?‘ EDUCATION BUSINESS SCHOOLS
ucatio 2023 RANKING 2023 RANKING

Real-Life Learning

nsidero que foi uma jornada
talmente gratificante
cumgridora.

A minha motivagao para vir para o EMBA do Iscte '
Executive Education foi aumentar os meus
conhecimentos na area de Gestao organizacional,
na area Financeira, que era algo que nao tinha
conhecimento, pois venho de uma area técnica, de
uma area de IT.

A minha experiéncia profissional foi muito
melhorada, e a minha experiéncia com
os meus colegas de Gestao e Direcao
foi muito enriquecedora. Considero

que foi uma jornada totalmente
gratificante e cumpridora.

Fernando Vicente

Head of Projects Development
and Innovation, SIBS Multicert

CANDIDATURAS ABERTAS!

1* Fase até 25.03 | -15%

ACREDITAGAO RANKINGS
--Contactos IA{SFSOMMBT% EMBA
(+351) 217 826 100 ACCREDITED 2023 RANKING

rlta anjos@lscte-JuLpt

ACREDITAGOES, AFILIACOES E RANKINGS

EXECUTIVE EUROPEAN EUROPEAN - L s n
BN coucaTion I Gusiness scrooLs BUSINESS SCHOOLS J¥) : ExecutiveMBA I CEQ Hntwe
. 2023 RANKING 2023 RANKING 2023 RANKING 2022 RANKING ! """"""""""" ISCte B
® ¥ ‘ H = Dy o @ A3ES | { ExocutiveEcucation Mester in Managermont O GARP | s
u $ Managemer e | i Renkin Pariing 2087 ik Prtessons
GRLI edunlversalm i H 9 I iy

ermiFicab XN nsticite EFMD s e |



|
@ ESPECIAL

POS-GRADUACOES & FORMACAO DE EXECUTIVOS

MBA,

A NOVA SBE EXECUTIVE EDUCATION
ADOPTA O INFINITE LEARNING MINDSET,
ONDE ACREDITA NAO EXISTIREM
BARREIRAS A APRENDIZAGEM

m entrevista a Executive Digest,
Carla Figueiredo, head of Executive
Education Portfolio Management, e
Marta Pimentel, Executive Education
director da Nova SBE, explicam os
principais desafios e oportunidades
da formacao de executivos.

A partir de agora, e tendo em contao
inicio de 2024, qual o ponto de situa-
cdo e perspectivas para o futuro ao nivel da formacio
de executivos?

Carla Figueiredo (CF): Em 2024, a formac?o de exe-
cutivos continua a evoluir de forma a tornar-se mais
personalizada, digitalizada e centrada nas competén-
cias humanas, preparando os lideres para enfrentar
os desafios complexos e dindmicos que encontram ac-
tualmente nas suas organizagoes. Segundo o World Eco-
nomic Forum, 44% das competéncias core dos profis-
sionais s30 expectaveis serem alteradas nos proximos
cinco anos, destacando como as quatro maiores com-
peténcias em ascengao nas organizagdes o Pensamen-
to Criativo, o Pensamento Analitico, a Literacia Tecno-
l6gica e a Curiosidade e Life-Long Learning.
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Na Nova SBE Executive Educa-

tion adoptamos o Infinite Learning
mindset, onde acreditamos ndo exis-
tirem barreiras a aprendizagem. A
nossa oferta foi restruturada para
dar resposta as necessidades dos
participantes e das organizagoes,
tendo como base trés premissas:

e Flexibilidade, através de progra-
mas desenhados para se adap-
tarem as dinimicas pessoais e
profissionais dos participantes,
oferecendo formatos presenciais,
online, blended e hibridos. Esta
abordagem permite que os partici-
pantes personalizem a sua jornada

educativa, ajustando-a aos seus
compromissos e disponibilidade.

e Aplicabilidade, através da teoria
aliada a pratica com recurso a
uma abordagem de project based
learning, concretizada através
de projectos, de estudos de caso
e de interagcdes com lideres do
mercado, garantindo que o co-
nhecimento adquirido possa ser
imediatamente aplicavel no mun-
do empresarial.

¢ Inovagio, através de uma abor-
dagem pedagobgica é marcada
pela forte presenca de conteidos,
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tecnologias e metodologias de van-
guarda, desenvolvendo competén-
cias como o pensamento critico e
a solugdo criativa de problemas,
preparando os participantes para
liderar na antecipacao e gestio de
mudangas no ambiente empresarial.

Queremos continuar a ser um
parceiro de referéncia na Formagao
de Executivos, apoiando os nossos
participantes ao longo da sua Life-
-Long Employability, com oferta
de solucoes de formacao que vao
beyond classroom, contribuindo
para o seu desenvolvimento pessoal
e profissional e gerando impacto
nas organizacoes onde trabalham.

Que areas, que temas estdo aser
mais procurados?

CF: Existem duas areas core das
organizagdes onde a procura con-
tinua muito acentuda pois sdo a
base das funcbes organizacionais
e que por isso precisam de ser re-
novadas e actualizadas, e que sdo
agestdo ealideranca. Na drea da
lideranca, destacamos alideranca
humanizada e a gestdo da mu-
danca. As areas de expansao tém
estado intrinsecamente ligadas a
desafios actuais das organizacoes
e no desenvolvimento de compe-
téncias mais emergentes, como é
o caso da Transformacao Digital
(associada a utilizacdo dos dados,
inteligéncia artificial e ao web 3)
e a Sustentabilidade.

Que novidades gostariam de des-
tacar para2024,anivel empresa-
rial e também individual?

CF: Tendo como base o Infinite
Learning da Nova SBE Executi-

» Carla Figueiredo, head of Executive Education
Portfolio Management da Nova SBE

ANOVA
GERACAO DE
PROFISSIONAIS
APRESENTA UM
PERFIL MAIS
VOLTADO PARA A
EXPERIMENTAGAO
E MOBILIDADE,
PROCURANDO
OPORTUNIDADES
DE VIVENCIAR
DIFERENTES
EXPERIENCIAS
EM DIVERSAS
EMPRESAS
E PAISES

ve Education, o nosso portefélio
apresenta varias novidades tanto
ao nivel de oferta formativa como
de formatos. Estamos alancar os
FreeLearners que, numa logica
de micro learning, o participante
escolhe os médulos (inseridos em
outros programas) que pretende
frequentar e que estejam alinhados
com os seus interesses e objectivos
de carreira, tornando a jornada
educativa mais personalizada e fle-
xivel. A quantidade de mddulos e o
ritmo sdo decisdo do participante.

Também renovamos o0 nosso Cam-
pus Online, contando com mais
de 15 novos programas intensivos,
avancados e pos-graduacoes, através
de programas de formacao 100%
online que contemplam componen-
te sincrona e assincrona, assente
nos valores da flexibilidade, perso-
nalizac?o, conectividade e proxi-
midade, e com recurso uma meto-
dologia LAB - Learn, Apply, Build.

O terceiro destaque que gostaria
de partilhar é o novo portefolio bi-

» Marta Pimentel, Executive Education director
da Nova SBE

lingue. Temos disponiveis na nossa
oferta mais de 60 programas em
portugués, 16 programas lecciona-
dos em lingua inglesa e seis pro-
gramas internacionais em parceria
com outras Business School.

Por tltimo, destaco a componente
de Beyond Classroom. Acreditamos
que a aprendizagem nao se esgota
na sala de aula, pelo que os nossos
antigos participantes tém acesso
a um conjunto de iniciativas que
apoiam no seu desenho de carreira
e desenvolvimento pessoal, alicer-
cando outras componentes como
mentoring, coaching e networking.

Como estio os Mestrados Execu-
tivos face aos outros programas
de formacao executiva?

CF: Num contexto empresarial
dindmico e altamente competitivo
marcado pela rapida evolucgao
tecnolodgica, as organizagdes en-
frentam constantes desafios para
se manterem ageis, inovadoras
e lucrativas. Os Mestrados Exe-
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cutivos tém sido uma aposta de
muitos gestores que procuram um
reskilling das suas competéncias
para continuarem activos e ac-
tualizados face as necessidades
das organizacbes e do mercado.

Os Mestrados Executivos de-
sempenham também um papel
crucial na retencdo de talentos
dentro das organizacdes, uma
vez que as empresas demonstram
um compromisso tangivel com o
crescimento profissional dos seus
colaboradores. Isso ndo s6 ajuda a
atrair talentos promissores, mas
também incentiva a lealdade e o
engagement dos colaboradores exis-
tentes, que se sentem valorizados
ereconhecidos pelo investimento
no seu desenvolvimento.

A nossa oferta contempla cin-
co Mestrados Executivos, com a
duracdo de um ano, focados no
desenvolvimento de conhecimen-
tos académicos aliados a pratica
€ que promovem o pensamento
critico e analitico, repartidos em
seis meses lectivos e seis meses
de workproject (tese): Avangado
em Gestao, Financas e Mercados
Financeiros, Inovagao & Empre-
endedorismo, Marketing & Es-
tratégia e Lideranca.

Asnovas geragdes vao forcar uma
mudancga na estrutura das organi-
zagdes: ndo querem ter aobrigato-
riedade de trabalhar em horarios
fixos e ambicionam autonomia, por
exemplo. Qual o papel das escolas
de negécio nesta transformacgio?
Marta Pimentel (MP): Sem duvida,
a tendéncia actual aponta para
uma maior flexibilidade no am-
biente de trabalho. O conceito de
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trabalho hibrido ganha destaque,
permitindo adaptar a forma de
trabalhar conforme a natureza da
actividade e a necessidade de cola-
boragdo. A énfase recai na aprendi-
zagem continua, com pilares funda-
mentais como flexibilidade, aplica-
¢ao de conhecimentos e inovacao.
As escolas de neg6cio desempe-
nham aqui um papel crucial, e na
Nova SBE Executive Education en-
derecamos esses temas oferencen-
do programas flexiveis, acessiveis
em diversas plataformas e horarios,
promovendo assim a longevidade
das carreiras dos profissionais.
Esta abordagem flexivel, presen-
te em diversos sectores, reflecte a
busca por autonomia e personaliza-
¢do, caracteristicas cada vez mais
valorizadas pelas novas geragoes e
que influenciam a transformacao
nas estruturas organizacionais. Em
suma, as escolas de negocio tém o
desafio de acompanhar e promover
a flexibilidade e a aprendizagem
continua que € exigida pelas novas
geracgoes. Ao oferecerem progra-
mas adaptados as necessidades dos
profissionais, contribuem para a
capacitacdo e actualizagdo constan-
te das competéncias, alinhando-se
com as exigéncias do mercado de
trabalho em constante evolucao.

O envelhecimento constante da
populagdo portuguesa, é um de-

safio ou uma oportunidade para
o vosso sector?

MP: O envelhecimento da popu-
lagdo traz consigo desafios e opor-
tunidades para diversos sectores.
Com a mudanca na curva demo-
grafica, observa-se uma inversao
na propor¢do de geragdes, com
mais pessoas idosas do que jovens.
Essarealidade implica uma desa-
celeracdo na entrada de jovens no
mercado de trabalho, mas também
representa um bonus de 20 anos de
experiéncia profissional adicional,
possibilitando uma extensao na
carreira e uma valiosa contribuigio
das geracOes mais experientes.
A longevidade e a experiéncia
das geracgbes mais velhas repre-
senta uma oportunidade para as
organizagOes repensarem as suas
estratégias e abrirem espaco para
uma “lifelong career”, valorizando
o continuo desenvolvimento de
competéncias e aprendizagem
constante. As escolas de negocio
tém a oportunidade de ampliar
o seu publico-alvo para incluir a
geracdo dos 50 anos, preparando-
-o0s para continuar a contribuir de
forma significativa mesmo apos
0s 65 ou 70 anos. A analogia com
o fil6sofo brasileiro Mario Sérgio
Cortella (no seu livro “Nés nao nas-
cemos prontos”) ressalta a evolugio
continua das pessoas ao longo da
vida, destacando a importancia de
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valorizar e aproveitar a expertise
e maturidade das geragOes mais
velhas no ambiente profissional.

Muito se fala na literacia de ges-
tao como elemento fundamental
paramelhorar a competitividade
das nossas empresas (tendo as
PME como principal destinatario).
Contudo, poucas medidas se vém
comoincentivo paraincrementar a
formagdo. O que deveriaser feito?

MP: Tendo por base que as PME
representam 99% do tecido em-
presarial portugués, parece-nos
prioritario comecar por desenvol-
ver programas adaptados as ne-
cessidades especificas destas em-
presas, oferecendo formacgoes mo-
dulares e acessiveis que abordem
nao apenas as teorias de gestao,
mas também casos praticos e es-
tratégias aplicaveis ao contexto
empresarial portugués. O Nova
SBE VOICE Leadership langado
ja no final de 2023, propde-se a
fazer isso mesmo e a contribuir
positivamente em 2% para o PIB
nacional em cinco anos.

Além disso, acreditamos que ou-
tra medida necessaria passa por es-
tabelecer parcerias com entidades
governamentais e empresariais com
vista a aumentar o acesso ao finan-
ciamento ou a incentivos fiscais para
as empresas que escolham investir
na formacao dos seus gestores e
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EMPRESARIAL
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PARECE-NOS
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COMECARPOR
DESENVOLVER
PROGRAMAS
ADAPTADOS AS
NECESSIDADES
ESPECIFICAS
DESTAS
EMPRESAS,
OFERECENDO
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PRATICOS
APLICAVEIS
AO CONTEXTO
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PORTUGUES

lideres reconhecendo a importancia
da literacia de gestao para a com-
petitividade econémica do pais.

Temos em Portugal um verdadeiro
cluster do Ensino, com um conjun-
to de universidades que se distin-
guem em diversas matérias. Como
é que as universidades podem co-
laborar ainda mais entre si para
criar um hub universitario ainda
mais ambicionado e procurado?

MP: A colaboracao entre essas
institui¢oes pode impulsionar a
criagdo de um hub universitario
mais ambicioso e atractivo, elevan-
do o pais a uma posic¢ao de desta-
que global no campo da educagio.
A atrac¢do de estudantes interna-
cionais para Portugal reflecte a
capacidade de atrair talentos de
diversas partes do mundo, con-
tribuindo para a construgao de
um ecossistema educacional cos-
mopolita e influente na Europa.

Além de atrair estudantes para
os processos de ensino, o desa-
fio reside em reter esses jovens
talentos em Portugal para que
contribuam para o desenvolvi-
mento do pais. Nesse sentido, as
universidades tém, ndo apenas a
missdo de atrair, mas também de
manter os jovens profissionais no
mercado de trabalho portugués.
A construcdo de um ambiente
académico colaborativo e inova-
dor pode ser fundamental para
estimular a permanéncia desses
talentos no pais, fortalecendo as-
sim o sector educacional e o mer-
cado de trabalho nacional.

E continua-se afalar naatracg¢ioe
retencio de talentos. Continuaa

haver uma clara apostana forma-
¢do como medida para combater
esta situagdo?
MP: A atracgdo e retencao de ta-
lentos continuam a ser temas re-
levantes, onde vemos a formagao
como uma estratégia essencial
paralidar com essas questoes. No
entanto, a nova geracao de profis-
sionais apresenta um perfil mais
voltado para a experimentacao e
mobilidade, procurando oportu-
nidades de vivenciar diferentes
experiéncias em diversas empre-
sas e paises. Nesse contexto, as
organizacgdes precisam de adoptar
uma abordagem flexivel e numa
gestao interna de conhecimento
robusta, capaz de garantir a con-
tinuidade do conhecimento face
a rotatividade de colaboradores.
O conceito de Learning Or-
ganizations surge assim como
uma resposta a essa realidade,
enfatizando a importancia da
aprendizagem continua e da in-
ternalizacao do conhecimento na
propria estrutura organizacio-
nal. Ao promover um processo
eficaz de integracio e desenvol-
vimento dos colaboradores, as
empresas podem prepara-los para
actuarem de forma mais asserti-
va nas suas fungoes e contribui-
rem de maneira significativa para
aorganizagdo. A possibilidade de
oferecer diferentes trajectorias
de carreira dentro da empresa e
fomentar a mobilidade interna
sdo estratégias que, ndao apenas
fortalecem a cultura organiza-
cional, mas também capacitam
os profissionais para assumirem
novos desafios com maior a-von-
tade e preparacgio. e
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THE LISBON MBA CATOLICAINOVA

LIDERANCA E
IMPACTO GLOBAL

a0 muitos os componentes que
fazem com que o The Lisbon MBA
Catolica|Nova seja regularmen-
te destacado entre os melhores
MBAs do mundo e pertenca ao
grupo restrito de menos de 1% das
escolas de negdcio que possuem a
acreditacao Triple Crown. Em en-
trevista a Executive Digest, Maria
José Amich, directora executiva do

The Lisbon MBA, explica o sucesso do programae a
excelente carreira profissional dos seus graduados.

O The Lisbon MBA Catélica]Nova volta a destacar-se
no ranking do “Financial Times Global MBA ranking
2024", com a subida de 21 lugares no ranking do Fi-
nancial Times para o Executive MBA, atingindo 0 34.0
lugar na Europa e 0 62.9 no mundo. Também registou
uma subida de 11 lugares no ranking para o programa
Lisbon MBA International (full-time) com a 24.2 posicao
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naEuropa e a74.2no mundo. O que
significa esta distin¢io?

E com grande orgulho que fomos,
mais uma vez, reconhecidos como
um dos melhores MBAs do mundo e
somos o Ginico em Portugal presente
nos rankings do Financial Times
com os dois programas, os quais
tiveram subidas consideraveis. De
referir que neste tltimo ranking o
programa The Lisbon MBA Inter-
national é 0 5.2 MBA da Europa que
registou a maior subida.
Destacamos ainda que o The
Lisbon MBA alcangou a 18.2 posi¢ao
na Europa relativamente ao indica-
dor de progressao de carreira dos
seus alunos, colocando o aumento
salarial em 81% trés anos apoés a
graduacao, com um salario médio

O THE LISBON MBA TEM
COMO MISSAO FORMAR
PRINCIPLED GLOBAL
LEADERS, O QUE EXIGE
UMA CONSTANTE E
CONTINUA INOVACAO

NOS PROGRAMAS,
CURRICULUM, FORMATO E
PARCERIAS, ENTRE OUTROS

anual bruto de 120.575 USD. Este
valor foi 0 5.2 melhor na Europa em
termos de progressao salarial. De
salientar ainda que o International
MBA obteve um indice de 91% de
empregabilidade trés meses apos
a conclusio do programa.

Esta distin¢ao resulta de uma
combinacao unica de factores
diferenciadores da nossa oferta
educativa. Por um lado, oferecemos
uma experiéncia de MBA global,
com uma componente internacio-
nal de grande prestigio, fomenta-
da pelo programa de imersao no
MIT Sloan, no top 10 do mundo,
assim como oportunidades de in-
tercambio com MBAs de prestigio.
O perfil internacional dos nossos
programas, combinado com a
aprendizagem personalizada,
atrai, cada vez mais, estudantes
internacionais. Na classe actual
do The Lisbon MBA Internatio-
nal, temos o maior nimero de
alunos estrangeiros de diferentes
backgrounds, criando um mi-
crocosmo que enriquece muito
a experiéncia de aprendizagem.
Todos estes aspectos contribui-
ram para termos alcancado neste
ranking a 4.2 posi¢do no mundo em
International Course Experience.
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De destacar, ainda, que os nossos
graduados, apoiados pelo servigo de
desenvolvimentodecarreiraeporuma
comunidade alumni dindmica e in-
ternacional, est3o a receber oportu-
nidades de carreira por recrutado-
res globais, tais como a Accenture,
Google, OutSystems, Galp, Micro-
soft, McKinsey, EDP, entre outros.

Quais os principais factores que
contribuem para o sucesso do
vosso curso?

Destacamos uma combinag¢ao
de factores, desde a parceria de
sucesso que redne trés escolas de
renome mundial - CATOLICA-
-LISBON, Nova SBE e MIT Sloan,
as parcerias com escolas de negé-
cio internacionais de topo, e ao
corpo docente de renome inter-
nacional, com forte experiéncia
profissional. Por outro lado, a
abordagem educativa dos progra-
mas vai além do conhecimento
dos fundamentos e tendéncias
dos negbcios, concentrando-se no
desenvolvimento de competéncias
de gestao e lideranca que hoje as
organizag¢bes procuram mais do que
nunca nos seus gestores. Destaca-se
a capacidade de gerir e liderar em
ambientes multiculturais, onde a
diversidade impera, como motor
para a inovagao, e a inclusao de
perspectivas e pontos de vista
diversos que irdo contribuir para
alcancar um crescimento susten-
tavel e prosperar num ambiente
de volatilidade e mudanca.
Temos como missao formar
Principled Global Leaders, o que
exige uma constante e continua
inovag¢do nos programas, cur-
riculum, formato e parcerias,

entre outros. Reforcamos a nossa
rede de parcerias com empresas
e organizacdes que tem vindo,
cada vez mais, a acompanhar as
tendéncias de mercado, com o
objectivo de aproximar os nossos
alunos da realidade empresarial
e para ganharem competéncias
fundamentais, como a resilién-
cia, nomeadamente de gerir e
liderar com base em modelos que
promovam o seu melhor desem-
penho como o das suas equipas.
Destacamos a colaborag¢io com a
Marinha Portuguesa, para fomen-
tar as competéncias de lideranca
e Team Building, e a colaboracao
com a Start-Up Lisboa nos progra-
mas de acelerac¢io para fomentar
o empreendedorismo.

Também a nivel internacional
temos vindo a reforgar as nossas
parcerias. Além da colaboragio de
longa data com o MIT Sloan, temos
desenvolvido novas parcerias com
MBASs de grande prestigio, tais
como o de St. Gallen, na Suica, e o
de Esade, em Espanha, que vieram
reforcar os programas actuais de
intercambio com outros MBAs,
entre estes 0 da Fundacao Dom Ca-
bral no Brasil e o da Universidade
de San Diego nos Estados Unidos.

Através das parcerias, os alunos
tém acesso a cadeiras optativas
desafiantes, nomeadamente Mar-
keting Strategy for the Digital Era,
Frictionless Marketing & Omni-
channel Strategy e Singapura Mis-
sion Study. Nesta tiltima, os alunos
irdo passar cinco dias em Singapura,
uma das cidades mais dindmicas da
Asia, onde irdo obter um conhe-
cimento exclusivo e aprofundado
sobre a cultura asiatica e a sua di-
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In collaboration with MIT Sloan

namica empresarial, para além de
interagir com empresas e gestores
neste novo contexto de negécios.

Refor¢camos ainda a nossa co-
laboragao com a Amrop, lider em
Executive Search, para apoiar os
nossos alunos na implementacgao
dos seus planos de carreira, e com
a LBC Innovative Transformation,
envolvendo uma competic¢io cujo
prémio consiste numa semana
de formacao em Silicon Valley,
na Califérnia.

O networking é ainda reforcado
pela comunidade de cerca de 3000
alumni em todo o mundo e pelo
Alumni Club do The Lisbon MBA,
que promove o desenvolvimento
de chapters internacionais em
varios paises, tais como a India e o
Brasil, além de chapters sectoriais
e temaéticos, sobre temas como em-
preendedorismo, sustentabilidade
e lideranca feminina, entre outros.

Em suma, todos estes compo-
nentes fazem com que o The Lisbon
MBA CatdlicalNova seja regular-
mente destacado entre os melhores
MBAs do mundo e pertenca ao
grupo restrito de menos de 1% das
escolas de negdcio que possuem
a acreditacdo Triple Crown, a
maior garantia de qualidade que
um programa de MBA pode ter.

A diversidade das turmas é um
aspecto fundamental da vossa

» Maria José
Amich, directora
executiva do
The Lisbon MBA
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miss3o em fomentar o potencial
dos alunos como lideres globais.
Quais as principais razées para
este sucesso?

A diversidade e inclusdo estao pre-
sentes no ADN do The Lisbon MBA
Catoélica|Nova. Procuramos um
grupo diversificado de candidatos
com elevados padroes éticos e forte
potencial que partilham a nossa
missao e valores, que pretendem
impulsionar as suas carreiras, que
queiram desafiar os seus limites,
com curiosidade intelectual, que
estdo ansiosos para impulsionar e
inspirar mudancas com proposito
e que querem ter uma experiéncia
de aprendizagem transformadora,
tornando-se lideres com impacto
positivo na sociedade e no mundo.

A par da capacidade académica
de dominar conceitos analiti-
cos e quantitativos, procuramos
candidatos que tragam diversas
perspectivas e experiéncias. Pro-
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curamos ter turmas que primam
pela diversidade e inclusao, defi-
nida no seu sentido mais amplo,
assegurando que uma variedade de
culturas, géneros, crencas, expe-
riéncias educativas e profissionais
irao elevar os padroes de aprendi-
zagem e acrescentar valor na par-
tilha, no trabalho em equipa e na
discussdo em aula, nesta experién-
cia transformadora que caracteri-
za um programa de MBA.

A diversidade também se reflec-
te na formagao académica dos nos-
sos alunos, e este ano o programa
full-time International MBA des-
taca-se com a maior diversidade de
sempre. A classe tem mais de 60%
de alunos estrangeiros, que abran-
gem 12 nacionalidades, com dife-
rentes backgrounds e experiéncia
profissional em sectores e indus-
trias diferenciadas, com foco nas
areas de tecnologia, sector publico
e educacio, retalho, transportes,
consultoria, healthcare e terceiro
sector (ONGs). Sublinhamos ain-
da a crescente participacio de mu-
lheres que representam agora 61%
do total de alunos que constituem
aturma de 2024 deste programa.

O futuro é construido através do
desenvolvimento de talentos e de
lideres mais humanos,inovadorese
inclusivos, capazes de liderar com
Propésito. Como é que o vosso cur-
so contribui para este designio?

Os nossos programas distinguem-
-se, entre outros aspectos, pela sua
abordagem holistica, um dos pila-
res do The Lisbon MBA, e integram
as tendéncias mais vanguardistas
na gestdo do negdcio com o de-
senvolvimento de competéncias

de lideranga, comportamentais
e relacionais. O desenvolvimento
do potencial de lideranca com
impacto dos nossos alunos é parte
integrante da nossa missao.
Além das cadeiras core e opta-
tivas, nas quais o aluno aprende
a desenvolver competéncias de li-
deranca trabalhando com equipas
diversas durante todo o programa,
existe uma componente especifica
denominada Leadership Stream
para o Executive MBA e LEAD
para o International MBA, que
foca especificamente nas compe-
téncias soft que nos gostamos de
denominar “deep skills”, centradas
nas pessoas. O aluno comega por
reflectir sobre o seu estilo de lide-
ranca, e aprende a auto gerir-se e
desenvolver competéncias que lhe
irdo permitir descobrir a melhor
versao de si proprio para motivar
e mobilizar o melhor nas pessoas
que lidera, construindo uma cul-
tura de trabalho positiva. Nesta
componente de lideranca temos
sessoes dedicadas a Finding your
Purpose, Emotional Intelligence,
Ethics and Sustainable Leadership,
Embrace Diversity, entre outras.
Inclui também uma componente
mais pratica, de Leading in Action,
atraves de parcerias com a Mari-
nha Portuguesa e com sessoes de
Group Coaching e P2P Coaching
acompanhadas por Coaches in-
ternacionais acreditados e com
grande nivel de experiéncia com
executivos. Dominar a arte de co-
municar, desenvolver competén-
cias de negociacao, persuasao,
influéncia, resiliéncia e adapta-
bilidade, fazem também parte
desta jornada de aprendizagem
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e desenvolvimento. Destacamos
ainda a componente de Social Lea-
dership, com foco nas ac¢des de vo-
luntariado, nomeadamente com
a Just a Change.
Adicionalmente, os alunos tém
a oportunidade de ter um apoio
personalizado por parte do nos-
so departamento de carreiras e
participar em sessoes de coun-
selling e de mentoring com C-
-Level Executives. De salientar
ainda a dinamica comunidade
de alumni que tem promovido
o desenvolvimento de chapters
internacionais em varios paises,
tais como a India e o Brasil, além
de chapters sectoriais e teméticos,
sobre temas como empreendedo-
rismo, sustentabilidade e lideranca
feminina, entre outros.

O corpo docente é também um dos
factores fundamentais para o pres-
tigio do The Lisbon MBA Catélica
| Nova. Como o caracterizam?

O nosso corpo docente € reco-
nhecido pela exceléncia no ensino
aliado a experiéncia profissional,
que desafia os alunos a resolverem
casos complexos de gestao, utili-
zando exemplos reais e actuais
das empresas, e promovendo o
debate na aula e a partilha de
conhecimento e interaccao entre
os professores e a classe, numa
comunicacao enriquecedora e
muito transformadora.

Como mencionado, e tal como
reconhecem os rankings do Finan-
cial Times, a diversidade do corpo
docente é um foco prioritario dos
programas, com 35% de professores
internacionais e 38% do género
feminino. Os alunos sdo desafiados

e inspirados pelos professores a
testar o seu pensamento critico,
a explorar novas ideias e formas
de procurar solugdes criativas a
problemas complexos, a reflectir
e desenvolver os seus estilos de
liderancga. Os professores do The
Lisbon MBA nao se focam ape-
nas na capacitagdo dos nossos
alunos para se tornarem excelen-
tes gestores e futuros lideres, mas
também orientam e aconselham,
incutindo-lhes a autoconfianca
para atingir os seus objectivos.

A parceriacom o MIT celebra 15 anos
em 2024.De que forma é que tem
contribuido para o desenvolvimento
do The Lisbon MBA e impulsionado
o empreendedorismo?

A escola de negdcios MIT Sloan é
reconhecida ha muito tempo como
um hub de empreendedorismo e
inovacdo, proporcionando umain-
finidade de oportunidades e activi-
dades, com os melhores professores
do mundo, que fazem a diferenca
e abrem portas aos nossos alunos.

Através do programa intensivo
de 12 meses, full-time, The Lisbon
MBA International, destinado a
profissionais de alto potencial,
com uma média de oito anos de
experiéncia, que pretendem ace-
lerar as carreiras profissionais
em Portugal ou a nivel interna-
cional, ou desenvolver o seu ne-
gocio, os alunos realizam um meés
de imersdao no MIT Sloan, em Bos-
ton (EUA), com cadeiras focadas
no empreendedorismo e na trans-
formacao digital.

A parceria com o MIT proporcio-
na aos nossos alunos uma experién-
cia de imersao neste ecossistema

NO FT GLOBAL
MBA RANKING
2024 O THE
LISBON MBA
ATINGIU A 4.2
POSIGAO NO
MUNDO EM
INTERNATIONAL
EXPERIENCE
REFLECTINDO A
COMPONENTE
INTERNACIONAL
DO PROGRAMA
QUE ATRAI
CADA VEZ MAIS
ESTUDANTES
INTERNACIONAIS.
NA CLASSE
ACTUAL DO
INTERNATIONAL
MBA, TEMOS
61% DE ALUNOS
ESTRANGEIROS
DE DIFERENTES
BACKGROUNDS,
CRIANDO UM
MICROCOSMO
QUE ENRIQUECE
MUITO A
EXPERIENCIA DE
APRENDIZAGEM

privilegiado de empreendedorismo
e inovacao (o periodo de imersao
¢ de um més para o MBA Inter-
nacional e de uma semana para
o MBA Executivo). Para além de
partilharem a experiéncia da vida
no campus, contam com professo-
res de exceléncia académica, em
areas como Empreendedorismo,
Inovacao Tecnolégica, Modelos
Digitais de Negdcio, entre outras.

No The Lisbon MBA Catodlica)
Nova focamos os nossos progra-
mas de MBA na capacitacdo dos
nossos alunos no desenvolvimento
do seu espirito inovador e empre-
endedor, critical thinking e capa-
cidade de resolucao de problemas
complexos, sendo a parceria alongo
prazo com 0 MIT um impulsionador
significativo. Oferecemos inimeras
oportunidades para os alunos im-
plementarem projectos de negdcio
e participarem em programas de
aceleracdo. O The Lisbon MBA En-
trepreneurship Hub e o Alumni
Startup Contest sao iniciativas que
fomentam o desenvolvimento do
espirito empreendedor e de ino-
vacao. Permitem que os alunos de-
senvolvam e apresentem as suas
ideias de negdcio a um conjunto de
investidores e lideres, bem como a
oportunidade dos Alumni de par-
ticiparem na competi¢do da Web
Summit e serem vencedores. Exem-
plo recente, é o0 ex-aluno Henrique
Prado Ferreira, que venceu o con-
curso PITCH da Web Summit 2023,
concorrendo com mais de 2608
startups com a empresa Inspira,
da qual é cofundador.

Trata-se de dar aos nossos alu-
nos as ferramentas para desblo-
quearem o seu potencial. e
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ELEICOES: DA IDEOLOGIA PARA
O TRANSACCIONALISMO

Sendo o voto um direito
Sfundamental e livre, ndo podemos
criticar em quem votam os
Portugueses. Podemos gostar mais
ou menos, mas temos de respeitar
a decisdo dos eleitores

politica deixou de ser um fim em si
mesmo. A ideologia sé influencia as
geragdes mais idosas e por isso mesmo
0 voto passou a ser mais volatil. Ha
troca de voto num ou noutro partido
e aquilo que era normal para mim,
votar sempre no partido com o qual
me identifico ideologicamente, deixou
de existir para muitos. Dai o desin-
_ teresse pela politica, o descrédito

justo pelos politicos que apresentam
fracas qualificacGes para a nobre funcdo de nos represen-
tar, a dificuldade de fazer sondagens crediveis. Acrescido
pelo posicionamento dos novos eleitores, que mais do que
olhar para a politica, olham para causas e agem de acordo
com aquilo que defendem. Mas também os outros eleitores
estao a derivar neste sentido. Querem factos concretos e
nao ideologia politica. Nao se identificam com “esquerda ou
direita”, até nem sabem o que isso é. Em lugar da ambicao da
melhoria do sistema de transportes publicos querem saber
os factos em concreto: como por exemplo a localizacdo do
novo aeroporto e o que vai acontecer na ferrovia de alta ve-
locidade ou em determinadas linhas. Ndo querem saber se é
exclusivamente um modelo publico (ideologia de esquerda)
ou misto publico / privado (ideologia de direita). E este novo
modelo faz com que os partidos politicos tradicionais tenham
dificuldade em fazer algo fundamental: Comunicar eficaz-
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mente com os eleitores! Por isso (mas nao s6) desligamos da
politica e assumimos novos meios de participagao na vida
em sociedade. Um estudo da FFMS refere que “durante o
ultimo ano, a ac¢do social em que mais jovens participaram
foi assinar uma peticao: fizeram-no 40% dos 2,2 milhoes
de jovens que este estudo representa. Ou participar numa
manifestacio (10%)”.

Julgo que nestas elei¢oes legislativas de 10 de Margo, houve
protesto e muitos dos que se abstinham no passado, decidiram
ir votar como forma de protesto. Em 2019 votaram 5.251.064
eleitores, em 2022 tivemos 5.563.497 votantes e em 2024 no
total, em territério nacional votaram 6.051.460 (ntimeros
que deverao agora ser reajustados a 20 de Marco com os
votantes dos circulos da emigrac¢do). Ou seja, sio mais cerca
de 650.000 votos (vs 2022) ou 950.000 comparado com 2019.
Na pratica podem ser votos de protesto. Pois ndo existindo
ideologia e querendo “castigar” os partidos tradicionais de
poder, votam nos extremos politicos, tornando o seu voto
claramente radical e disruptivo. Os moderados votam sempre
ao centro, oscilando entre a esquerda ou direita moderada.
Neste grupo o protesto faz-se desta forma.

Sendo o voto um direito fundamental e livre, nao podemos
criticar em quem votam os Portugueses. Podemos gostar mais ou
menos, mas temos de respeitar a decisdo dos eleitores. Eu tam-
bém nao gostei dos resultados (sou moderado) mas respeito-os.

Em suma os politicos tém de comunicar para um publico
céptico, sem ideologia, comprometido, que defende os seus
direitos, imediatista, que acredita numa agenda comum para
o pais, mas baseada em factos e decisoes (ndo em ideolo-
gia), utilizando as novas formas de comunicacao digital. Os
eleitores fiéis a um partido sao o “residuo” permanente de
votos, mas que esta a desaparecer gradualmente. Os novos
eleitores “trocam” (ou transaccionam) o seu voto por decisdes
que lhes proporcionem bem-estar econémico e social. Com
todo o direito o fazem, pois o voto é livre e é seu!

“Aquilo que os homens de facto querem nao € o conheci-
mento, mas a certeza”! (Bertrand Russel). ®



Na bp, voltar

e poupar

ate

Por um lado, poupa ao receber um vale de 3€
em abastecimentos superiores a 30 litros com bp Ultimate com tecnologia ACTIVE, ou de 1€
se abastecer com combustivel regular. Por outro, poupa ao acumular com os beneficios
do cartao Poupa Mais ou com o desconto direto dos cartoes BP Bonus.

Quando voltar, é so6 aproveitar.

Oferta cumulativa com beneficios Poupa Mais e desconto cartées bonus,

incluindo cartao ACP.
Oferta de vale de 3€ em abastecimentos superiores a 30l com bp Utimate O mel h_o r’
com tecnologia ACTIVE, ou de 1 € em abastecimentos superiores a 30l com todos OS d |aS

combustivel regular, para redencgao no abastecimento seguinte. Campanha
valida de 1 de margo a 30 de abril de 2024. Nao valida para pagamentos
com cartao Routex. Todas as condicoes em www.bp.pt




O novo Banco do Ano
e 0 seu banco
de sempre.

O novobanco foi eleito Banco do Ano em Portugal pela revista
The Banker, do Financial Times, uma das mais prestigiadas publicagdes
internacionais do setor bancario.

A todos os clientes, dos novos aos que estao connosco
desde o primeiro dia, muito obrigado.

novobanco

Juntos fazemos o futuro.

'l'HL' BANKER
BANK GF THE YEAR w

Este prémio e da exclusiva responsabliidade da entidade que o atribulu.
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